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Editorial

Yo dormia y sofiaba que la vida era alegria;
desperté y vi que la vida era servicio;

servi y vi que la vida era alegria.
Rabindranath Tagore

Como educadores, compartimos el suefio de vincular el aprendizaje a la vida misma,
abriendo las puertas de la escuela y la mirada de sus estudiantes a la comunidad, la
nacion y el mundo. Una maravillosa estrategia para lograrlo es generar proyectos de
aprendizaje-servicio a través de los cuales las paredes de la institucidon educativa se
expandan mas y mas, integrando en cada propuesta pedagogica las necesidades
concretas del entorno social y las formas especificas en que pueden satisfacerse.

La experiencia de servir solidariamente a la comunidad puede convertirse en una importan-
te fuente de aprendizajes académicos para los estudiantes, en la medida en que nos atre-
vamos a entregarles el protagonismo. De esta manera, la vivencia se completa con la inex-
plicable alegria que se saborea al expresar amor desinteresado por los demas.

La labor docente puede verse, entonces, desde una nueva perspectiva. No es nuestra
mision, como educadores, transformar el mundo. Nuestra mision es ensenar. Y el apren-
dizaje-servicio nos da la oportunidad de hacerlo mediante la solidaridad. Asi, cada nifio y
cada nifia podran reconocer su potencial, confiar en su capacidad de accién y continuar
aplicando sus saberes académicos en beneficio de la sociedad. Este es uno de los pila-
res del Programa Sathya Sai de Educacion en Valores Humanos “Educare”.

Ahora bien, para que la tarea sea exitosa, se requiere seriedad, planificacion y ejecu-
cién cuidadosas y una evaluacion que permita recuperar los logros y ajustar los desa-
fios. Solo de esta forma la experiencia no sera frustrante ni se vera frustrada.

Asi pues, con gran entusiasmo compartimos en este nimero de educare proyectos
ejemplares de escuelas que dijeron si al aprendizaje-servicio. Sus trabajos sir-

ven de inspiracion para tantos docentes que nos permitimos ver en nuestros
estudiantes el cambio que ellos ya estan listos para ser en el mundo. En
este sentido, conversamos con la Prof. Maria Nieves Tapia, quien ama-
blemente narré su historia de vida con relacién a esta tematica y nos
brind6 la posibilidad de compartir con nuestros lectores textos y
recursos especificos para profundizar en ella.

Se trata de una invitacién a recorrer el camino, sin perder de vista

el objetivo primordial y el respeto por los tiempos para alcanzarlo.

Asi, el aprendizaje-servicio serd como una semilla a la que hay que
nutrir y cuidar pacientemente, hasta que florezca y nos deleite con

su perfume... De igual modo perfuman de belleza y dedicacion

cada pagina de la revista los mandalas disefiados por nifios de salas

de 5 afios, para que pequefios de su edad, internados en hospitales,
puedan colorearlos.

Solo al adentrarnos en las dimensiones y la inmensa fuerza del aprendiza-
je-servicio, podemos captar la magnitud espiritual que late en su esencia. ®




Extractos de Vydia,
conocimiento y
ensenanza,Errepar,
Buenos Aires, 1995.
Recopilacion de Mensajes
de Sathya Sai Baba sobre
el servicio, Sathya Sai
Baba, Longseller, Buenos
Aires, 1995; compilado y
editado por el equipo de
educare.

La seccion A libro abierto
presenta material en el
que se desarrolla la teoria
y la practica del Programa
Sathya Sai de Educacion
en Valores Humanos
“Educare”.
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Sathya Sai Educare

La sal que da
sabor a la vida

“Desarrollen el deseo de servir a otros y de equiparse, a través
de la educacion, con la habilidad necesaria para servirlos mejor”.

| servicio representa la expresion exterior de la bondad interior. El servicio
que se presta al préjimo produce alegria en todo sentido. Ademas, fomenta la
pureza mental, disminuye el egoismo y concede capacidad para experimentar, por
medio del sentimiento y el entendimiento, la unidad de la humanidad.
Para hacer servicio no se necesita dinero ni recursos materiales. El primer
requisito es un corazon lleno de amor. Todo servicio hecho sin un corazon
lleno de amor es tan seco como el polvo. Llenen sus corazones de amor.
Al prestar servicio, deberian estar movidos por una genuina preocupacion
por aquellos a quienes sirven. Indaguen en la causa de su sufrimiento y tra-
ten de eliminarla. Solo entonces haran el servicio correctamente.
Los beneficios inherentes al servicio se encuentran mas alla de toda medida.
Antes que nada, el servicio produce pureza de corazén, fortalece el espiritu,
acaba con el interés en uno mismo, ennoblece nuestra perspectiva, demues-
tra que el sentido de sociedad y union es la esencia del ser humano.
No hay mejor practica espiritual que el servicio hecho al préjimo con un
espiritu altruista.
Una persona verdaderamente desinteresada es aquella que renuncia a su
conveniencia, considera la felicidad de otros como la propia y se dedica a
lograr el bienestar de los demas.
En cualquier servicio que presten, es la calidad lo que cuenta, no la canti-
dad. Ningun acto de servicio debe considerarse trivial o degradante. Un acto
de servicio en si mismo puede ser algo pequefio, pero debe hacerse de
todo corazén. Cualquier clase de servicio hecho con un corazén puro traera
como resultado un bien enorme.
Aquellos que desean servir a la sociedad en el espiritu auténtico y derivar
alegria de ello deben acercarse a la sociedad con dedicacién. El servicio
social es un ejercicio espiritual, a la vez que promueve la aplicacién practica
de conocimientos, habilidades y virtudes.
Cada persona debe hacer servicio segun su capacidad y su campo de acti-
vidad. El cuerpo tiene varios miembros, pero las manos no pueden cumplir
la labor de las piernas; ni los ojos, el trabajo de los oidos. Lo que los oidos
escuchan, no puede ser percibido por los o0jos. Asi pues, entre los seres
humanos hay diferencias, pero cada uno debera participar en actividades de
servicio de acuerdo con su habilidad, preparacién y campo de trabajo.
Debemos entrenarnos para ser hombres y mujeres buenos, capaces de realizar
buenas acciones. Si sus mentes estan llenas de odio, envidia, deseos y aversio-



nes, no estan preparados para dedicarse a actividades de servicio. “Ofrezcan
servicio y reciban amor”. El servicio nos eleva, satisface nuestra hambre, expan-
de nuestro horizonte. El servicio al hombre es adoracién a Dios, en el que da 'y
en el que recibe, en el que ayuda y en el que es ayudado. Cuando nuestros
estudiantes estén llenos de ese amor e imbuidos del espiritu de servicio, las
naciones alcanzaran una prosperidad inalterable, paz y progreso.

Servicio y Valores Humanos

Al servir a la sociedad, deben tener en cuenta los cuatro ideales de Verdad,
Rectitud, Paz y Amor. El servicio es como una lampara, que no puede emitir
luz a menos que haya un cable que le transmita corriente eléctrica. La
Verdad es la corriente, y la Rectitud es el alambre por el cual esta fluye.
Cuando el cable de la Rectitud se conecta a la lampara de la Paz, entonces
ustedes tendran la luz del Amor.

El Amor y el servicio son como los dos ojos para el ser humano, o como las dos
alas para un ave. Una persona que no siente amor por su préjimo es como un
ciego. Cuando el amor es sincero, se sentira paz y alegria verdaderas.

El ser humano siempre busca la paz. No obstante, la busqueda de la paz
en lo externo es la causa de toda la inquietud que hay en el mundo.
Primero, hay que tener paz dentro de uno mismo. Luego, debemos exten-
derla hacia la familia. De la familia, debe difundirse hacia la comunidad, la
provincia y, luego, a toda la nacion. Hoy se da el proceso inverso: conflictos
y desorden parten del individuo hacia la familia y llegan a invadir la nacion.
Solo pueden obtener paz por medio del servicio. Cuando uno se encuentra
ocupado trabajando, no hay lugar en la mente para los pensamientos. Es
entonces cuando tenemos paz mental. Una mente pacifica es la morada del
amor. El amor es inherente al ser humano, pero, asi como la semilla tiene
que ser nutrida con abono y agua, el amor en el hombre tiene que ser
fomentado por medio del servicio dedicado.

La vida debe convertirse en una constante manifestacion de amor. Este
debe expresarse mediante el servicio a la sociedad, tiene que ser ofrecido a
los demas y compartido con ellos. De esa manera el amor se vuelve reci-
proco, se convierte en una experiencia cada vez mas amplia.

Una persona se vuelve grande en verdad cuando, impulsada por la necesi-
dad de ayudar a progresar a otros, dedica su fortuna, su talento, su posi-
cion y sus posibilidades a esta labor. Alguien asi es un verdadero custodio
del mundo. Aquel que esta consciente de sus deberes y obligaciones basi-
cos, y pasa sus dias llevandolos a la practica, se encontrara al final en la
paz suprema dondequiera que esté, y la extendera a su entorno por la mera
influencia de su presencia.

No hay que hacer servicio pensando en la propia satisfaccion, pues esta
actitud mancha el servicio prestado. La accion realizada debe tomarse
como parte esencial del proceso mismo de vivir.

¢ Exactamente cual es el secreto para asegurarle la paz y la prosperidad al
género humano? Brindar nuestro servicio a otros sin esperar su servicio en
retribucion. Cuiden de que hasta los actos mas insignificantes estén llenos
de compasion y reverencia. Tengan la completa seguridad de que esto hara
que su caracter se torne cada vez mas luminoso.
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Una vida sin amor no tiene sentido. Cuanto mas amen, mas crecera el
amor. El verdadero amor debe distinguirse del apego a personas o cosas. El
apego se basa en el egoismo, el amor se basa en la generosidad. EI amor
es el fruto que nace de la flor de las buenas acciones. Solo cuando nos
dedicamos al servicio desinteresado podemos experimentar la esencia de
este amor puro.

El servicio es el unico camino hacia la autorrealizacion; es la expresion mas
elevada del amor y del sacrificio que implica.

El trabajo realizado sin deseos de recompensa representa el ideal supremo
para el hombre. Cuando la mansion de la vida se levanta sobre los cimientos
del servicio desinteresado, las virtudes iran acumulandose sobre esta base.

El servicio es la sal que da sabor a la vida. El espiritu de sacrificio le da
fragancia a la vida. Uno puede vivir sesenta, setenta u ochenta afios, pero
ello no tendra sentido a menos que haya dedicado su vida a ennoblecer el
propio caracter y dar servicio a los demas.

El individuo y la sociedad son uno; lo que es bueno para la sociedad, es
bueno también para el individuo. Cuando el servicio se presta con ese espi-
ritu, se benefician tanto el individuo como la sociedad.

Al prestar un servicio a la sociedad, hay que ser consciente de que la
Divinidad mora en cada corazon, en cada individuo y en cada ser viviente.
Por lo tanto, no se debe tener en cuenta la casta, el credo, la raza ni la
nacionalidad. La esencia de todas las religiones es una y la misma, como la
corriente eléctrica, que sirve para diferentes propdsitos pero es una sola.
Alguien puede encontrar dificultades al hacer servicio, pero no debe dejarse
vencer por estas. Enfrenten los problemas con fe y con valor, y realicen sus
actividades sin ostentacion, con un espiritu de humildad y dedicacion.
Actien como hermanos de todos sus hermanos, sean mas comprensivos,
sirvan a los que lo necesitan en la medida de su capacidad y recursos, no
malgasten su talento caminando por senderos improductivos.

Aprovechen cualquier oportunidad para dar servicio a la sociedad. No tiene
que estar limitado a los individuos. Es importante prestar un servicio al pais.
No tienen que buscar para saber la clase de servicio que deben hacer.
Siempre que puedan brindar ayuda a alguien, ofrézcanla. No hagan diferen-
cias entre ricos y pobres o entre quienes lo merecen o no. Ofrezcan el servi-
cio de acuerdo con las necesidades de la situacion.

Aquel que no hace servicio no tiene derecho a pedir a otros que lo hagan.
El derecho a hablar tiene que ganarse prestando servicio.

O0HQQQ0
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La educacion debe considerarse un proceso sagrado, una prepara-
cion para el servicio desinteresado a la sociedad. El servicio a la

Educacion y servicio G o @

Deben prestar servicio a la sociedad en todas las formas que se les
presenten.

Preparacién para el servicio

Antes de comprometerse en un proyecto de servicio, uno debe hacer una
introspeccion y examinar su capacidad para esa accion; debe pensar si su
corazon esta lleno de amor desinteresado, de humildad, de compasién; si
su cabeza esté llena de entendimiento y de conocimiento del problema y su
solucién; si sus manos anhelan dar ese alivio; si puede con gusto ofrecer y
compartir su tiempo, energia y habilidades para ayudar a quienes tienen
gran necesidad.

El hombre no se da cuenta de que el tiempo santificado por el servicio ofre-
ce grandes recompensas, tanto a quien lo hace como a quien lo recibe. No
todos los actos de servicio son igualmente santificantes ni confieren los mis-
mos beneficios. Cuando el servicio lo presta alguien sediento de poder, o se
hace bajo coaccion o por imitacion, el resultado es mas dafino que bueno.
Se corrompe la sagrada practica del servicio si la persona lo realiza para
engrandecerse, competir u ostentar.

No permitan que sus actividades de servicio se conviertan en una vidriera
para llamar la atencién y recibir un respaldo. Estos actos solo tienen éxito si
se realizan con dedicacion desinteresada.

Usen su discernimiento en el servicio y véanlo como una practica espiritual.
Las actividades de servicio son pura y esencialmente para su propio benefi-
cio, para transformar sus propias vidas. No deben prestar servicio por un
impulso o para complacer a otros. La accidén debe ser espontanea y de todo
corazon.

Tiendan sus manos a los necesitados, a los afligidos por dolencias e impe-
dimentos. Pero antes de intentar orientarlos, oriéntense ustedes mismos;
antes de aventurarse a reformarlos, reformense ustedes mismos. Deben
tener cuidado de evitar vanagloriarse frente a ellos, eso los heriria y los
mantendria alejados. No les den sermones. Solo la accién puede inspi-

rar accion, solo el ejemplo puede instruir. La jactancia es un acto
improductivo.
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sociedad debe constituir el propdsito de la educacion. Los estudian- ;
tes tienen que utilizar sus conocimientos no solo para ganarse la
vida, sino también en cualquier actividad a la que puedan dedicarse.
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La compasion o la caridad momentaneas, competir con otros, mostrar gene-
rosidad no es verdadero servicio. Tratar de hacer algo que esta mas alla de
su capacidad al hacer servicio es sefial de egoismo.

Ser caritativo no significa dar dinero a una persona necesitada o a una
organizacioén. La caridad requiere que eliminen todos los malos pensamien-
tos que estan dentro de ustedes y desarrollen la grandeza del espiritu. La
caridad otorgara pureza, y a través de la pureza se alcanzara la unidad.
Una vez que tengan pureza y unidad, podran comprender a la Divinidad.

No se inquieten por lo que ocurrié en el pasado ni se preocupen por el futu-
ro; traten de hacer el mejor uso del presente, cultivando el amor y prestando
servicio. Amen a todos y sirvan a todos, y su vida sera santificada. Mediante
el servicio la vida cobra significado. ®
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Educacion solidaria

El aprendizaje-servicio es una metodologia pedagégica
basada en la experiencia solidaria, en la cual los estudiantes,
docentes y miembros de una institucion trabajan juntos para
satisfacer una necesidad comunitaria, integrando y aplicando
conocimientos académicos. Este esfuerzo se enmarca en una
vision mas amplia, que es la de fomentar la formacion de
profesionales que sean socialmente responsables y que
trabajen por la busqueda de justicia social.

El aprendizaje-servicio busca alcanzar tres objetivos:
Compilacion de textos
Dar protagonismo a los estudiantes. desarrollados por el
Atender solidariamente una necesidad real y sentida por la comunidad ~ Programa Nacional
(intencionalidad solidaria). Educacion Solidaria -

. . . . . . Unidad de Programas
Mejorar la calidad de los aprendizajes escolares (intencionalidad Especiales - Ministerio de

pedagdgica). Educacion, Ciencia y
Tecnologia -

Solo si se vela por el cumplimiento de estos tres objetivos, puede decirse que  Coordinadora: Prof. Maria
Nieves Tapia

se trata de un curso de aprendizaje-servicio de calidad. Analizaremos a conti-
nuacion cada uno de ellos.

Protagonismo de los estudiantes

Nunca se insistira lo suficiente en que el aprendizaje-servicio no se
refiere al voluntariado de los docentes o de los padres, ni a estrategias
institucionales para atender demandas de la comunidad, aunque impli-
que a menudo estas variables. El aprendizaje-servicio es, por definicion,
una actividad de los estudiantes.

Los protagonistas de las actividades de servicio a la comunidad deben ser

los alumnos: si ellos no se “apropian” del proyecto, es decir, si no lo sienten
como algo propio, dificilmente constituya una experiencia de aprendizaje-servi-
cio satisfactoria.

A menudo, y con la mejor de las intenciones, los docentes —especialmente los
que ensefian a jovenes y nifios de escasos recursos 0 con necesidades espe-
ciales— tendemos a colocar a los alumnos en un lugar de receptores pasivos de
“ayuda”. El aprendizaje-servicio, en cambio, se propone explicitamente estimular
la iniciativa, creatividad y capacidad de participacion de fodos los estudiantes.
Un buen proyecto de aprendizaje-servicio requiere un tipo de liderazgo docen-
te algo distinto del que se genera normalmente en el marco del aula. En
muchas ocasiones, docentes y estudiantes estaran enfrentando al mismo
tiempo, y por primera vez, una situacién critica o un interrogante cientifico
determinado, y juntos deberan aprender y construir soluciones novedosas.

En los casos de aprendizaje-servicio de mayor calidad, se generan liderazgos
estudiantiles que operan colaborativa y sinérgicamente con el liderazgo del 7
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docente. Las actividades de servicio les permiten a los estudiantes conocer a
sus docentes en un contexto diferente del escolar, y valorar su compromiso con
la comunidad. Este contacto con adultos que pueden ofrecer modelos positivos
y cercanos suele tener un fuerte impacto en los proyectos de vida de los nifios
y adolescentes, y en sus actitudes dentro y fuera del aula. En general, el bene-
ficio de este tipo de situaciones supera el marco del proyecto de servicio y
alcanza al conjunto del ambiente institucional.

En funcion del desarrollo del protagonismo de los estudiantes, al
disefar un proyecto de aprendizaje-servicio es fundamental prever
mecanismos para que estos participen activamente en todas las
etapas; por ejemplo, pueden realizar actividades vinculadas al
diagnostico previo o involucrarse en al menos alguna de las
instancias de planificacion, en la gestion de los recursos y en todas
las actividades previstas, entre ellas, la evaluacion.

Intencionalidad solidaria

Una segunda nota caracteristica del aprendizaje-servicio es que se propone aten-
der solidaria y eficazmente una necesidad real de la comunidad.

Educar en la solidaridad, en el compromiso con el bien comun, es sin duda una
parte esencial de la educacion del ciudadano, que le compete, indelegablemen-
te, a la escuela. El aprendizaje-servicio permite generar politicas institucionales
concretas para ese fin, superando lo puramente tedérico o declamativo.

El objetivo de un proyecto de aprendizaje-servicio es ofrecer un servicio con-
creto; no se trata de un simulacro, ni de una actividad que tranquilice las con-
ciencias, ni de una accion ocasional; sino que es una respuesta acotada —pero
lo mas eficaz posible— a una problematica real.

Asumir con seriedad la intencionalidad solidaria esta directamente relacionado
con el objetivo pedagdgico de un proyecto de aprendizaje-servicio.

Educar en la solidaridad implica:
asumir un conjunto de valores ligados a la justicia y la promocién
integral de los derechos humanos;
diferenciar de manera correcta las acciones efectivamente solidarias
(“pro-sociales”) de actitudes altruistas pero poco conducentes;
formar en los estudiantes la exigencia de asumir
compromisos en funcién del bien comun.




Un buen proyecto de aprendizaje-servicio requiere tomarse el
tiempo necesario para efectuar un diagnostico participativo de la
realidad y para escuchar a interlocutores validos de la comunidad a J
la que se atendera. También exige desarrollar la capacidad de

escucha y de empatia necesarias como para identificar las

demandas prioritarias y efectivamente sentidas por la comunidad.

Subrayamos lo prioritario porque a menudo las necesidades son tantas y tan
variadas que es fundamental identificar urgencias y prioridades. Por ejemplo,
una escuela rural recibié una importante donacién de delantales blancos para
sus alumnos. Sin embargo, por carecer de calzado, muchos de ellos se que- (@

daban en sus casas, con el delantal prolijamente guardado... Entre las priori-

dades, también es importante distinguir aquellas mas efectivamente sentidas
por la comunidad destinataria del servicio.

Una vez completado el diagndstico de las necesidades comunitarias, es preci-
so evaluar cuales de esas demandas pueden o deben ser satisfechas desde
una actividad escolar, es decir, qué es lo que la escuela esta en condiciones
reales de ofrecer desde su identidad de institucién educativa.

La calidad del servicio brindado puede ir creciendo gradualmente: muchas
escuelas partieron de acciones sencillas y asistenciales que luego generaron
proyectos mas elaborados. Lo fundamental es que, desde el principio, sean los
alumnos quienes participen del diagndstico, del planeamiento y de la ejecucion
y evaluacion del proyecto, y, por mas simple y acotado que sea el plan, que
este les permita hacer algo real a favor de personas concretas.

Intencionalidad pedagégica

Finalmente, la tercera nota caracteristica del aprendizaje-servicio, junto con el
protagonismo estudiantil y la intencionalidad solidaria, es su intencionalidad
pedagdgica.

A menudo los padres —e incluso algunos directivos y docentes— temen que las

“cosas sociales” distraigan a los chicos y estos aprendan menos matematicas

y menos lengua. El aprendizaje-servicio se propone, justamente, superar esta

suerte de antagonismo o competencia que en ocasiones se establece entre lo /

“académico” y las actividades extraescolares o “de extension”. - dl
El aprendizaje-servicio no es una actividad “extraprogramatica”. Por el contra- _f:*
rio, un proyecto bien planificado apunta a que los alumnos aprendan mas con- -~
tenidos cientificos, desarrollen mas competencias linglisticas
P y comunicacionales y a que, en general, incorporen mas
D ‘}:\J,{;( conocimientos que por las vias tradicionales.
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Se trata de formar ciudadanos participativos y solidarios, y, simultaneamente, des-
arrollar una metodologia motivadora para la aplicacion de los conocimientos adqui-
ridos en el aula y para la incorporacion de nuevos saberes y competencias. ®

La especialista argentina Cecilia Braslavsky sefala la importancia del aprendizaje-servicio en el
contexto nacional:
“Tenemos una cultura transitada por valores democraticos y por esfuerzos democratizadores, pero también por
practicas que no lo son, entre las cuales quisiera sefialar dos. Una de ellas es la que el investigador Carlos Nino
ha llamado la ‘anomia boba’. Nos cuesta cumplir con las leyes, generar nuestras propias normas de convivencia,
para autorregularnos como una sociedad productiva con una mas sélida institucionalidad democratica. Otra
caracteristica es la de las interpretaciones conspirativas: el otro siempre esté sentado en algun lugar oscuro y
lejano de la vida cotidiana, pergefiando cosas para arruinarle la vida a la gente. Ustedes diran: ;qué tiene que
ver esto con el trabajo comunitario? Para mi tiene muchisimo que ver; porque, justamente, la anomia boba y
las interpretaciones conspirativas,-ademas de muchas otras caracteristicas de nuestra cultura, tienden a
‘centrifugar’ las responsabilidades comunitarias. Mistifican la responsabilidad por todos los problemas en
algo difusamente ubicado en alguna institucion colectiva, que pareciera no estar conformada por personas
que actuan desde su responsabilidad individual, desde su sentido de la solidaridad, del deber, del bien
comun y de la libertad. Entonces es El Estado en abstracto, es La Sociedad para otros, los Medios de
Comunicacion perversos quienes, aparentemente al margen de decisiones voluntariamente tomadas y
asumidas y de procesos desencadenados por las practicas de las personas, son responsables de que todo
salga mal o de que alguna vez algo salga bien. Por suerte o por desgracia, las practicas sociales y politicas son
mucho mas complejas. Es hora de que asumamos que en ellas hay intereses corporativos, conspiracionistas y
ausencias colectivas. Pero también hay responsabilidades personales y comunitarias.
El aprendizaje en servicio ofrece oportunidades formativas sin igual para salir de los problemas de
productividad de manera més enfatica, consistente y persistente; para consolidar los afanes del sistema
politico por construirse democratico, para modificar los aspectos de esta cultura transitada por la anomia
boba y por las interpretaciones conspirativas, para pasar a un equilibrio donde las diferentes personas, los
diferentes grupos —por supuesto, con sus intereses, porque siempre van a existir y es legitimo que asi sea—
puedan asumir responsabilidades, preguntarse no solo lo que el otro hace mal, sino qué es lo que uno hace
mal, y qué es lo que cada uno puede hacer mejor”.
[BRASLAVSKY, Cecilia. “El servicio comunitario como instancia de aprendizaje y de ensefianza en el contexto de la
transformacién educativa argentina”. En: Ministerio de Cultura y Educacién de la Nacion. Direccion de Investigacion y
Desarrollo Educativo. Actas | Seminario, cit. p. 19.]
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Amar sin cansarnos

Pensamientos de la Madre Teresa de Calcuta acerca del
amor y el servicio.

“Al final de nuestras vidas, no seremos juzgados por cuantos diplomas hemos  Compilado y
recibido, cuanto dinero hemos conseguido o cuantas cosas grandes hemos editado por el
hecho. Seremos juzgados por ‘Yo tuve hambre y me diste de comer. Estuve equipo de

o educare.

desnudo y me vestiste. No tenia casa y me diste posada”.

“Algunas veces pensamos que la pobreza es solo pasar hambre, frio y no
tener donde dormir. La pobreza de no ser reconocido, amado y protegido
es la mayor pobreza. Debemos comenzar en nuestros propios hogares
a remediar esta clase de pobreza”.

“No pienses que el amor, para ser genuino, tiene que ser
extraordinario. Lo que necesitamos es amar sin cansarnos”.

“Es necesario dar pero en forma incondicional, y demostrar, a
través de nuestras acciones, que nos preocupamos por los

demas. De alli la importancia de dar nuestro tiempo”.

Para crecer en el Amor

Sefior, cuando tenga hambre,

dame alguien que tenga

necesidad de alimento.

Cuando tenga sed,

mandame a alguien que

tenga necesidad de bebida.

Cuando tenga frio,

mandame a alguien para que le dé
calor.

Cuando tenga un disgusto,

ofréceme a alguien para que lo
consuele.

Cuando mi cruz se vuelva pesada,

hazme compartir la cruz de otro.

Cuando me sienta pobre,

conduceme hasta alguien

que esté necesitado.

Cuando no tenga tiempo,

dame a alguien a quien

pueda ayudar unos momentos.

Cuando me sienta humillado,

haz que tenga a alguien a quien
alabar.

Cuando esté desanimado,

mandame a alguien a quien dar
animos.

Cuando sienta necesidad

de la comprension de otros,

enviame a alguien que necesite de la
mia.

Cuando precise que se ocupen de mi,

mandame a alguien

de quien tenga que ocuparme.

Cuando piense sélo en mi mismo,

atrae mi atencion sobre otra persona.

Haznos dignos, Sefor,

de servir a nuestros hermanos que

en todo el mundo viven y

mueren pobres y hambrientos.

Amén. @
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Nivel inicial. Una plazoleta educativa, recreativa e
historica

Plazoleta
“l a Colorada”

Por iniciativa de docentes y nifos del Jardin de infantes, un
terreno baldio inundado se convirtié en la plaza de una
comunidad rural. Los ninos aprenden a preservar el medio
ambiente cuidando y mejorando la plaza, plantando arboles
y flores que cultivan en el Jardin. Aprenden a escribir
disefiando los carteles para la plaza y, también, los folletos
turisticos. La plazoleta celebra la rica herencia mapuche de
la zona y fue incluida por el municipio en el circuito turistico
de Los Toldos.

Jardin de infantes | Jardin de infantes N.° 904 esta ubicado en el paraje rural La Tribu, a

N.2904 "Rvdo.  siete kilometros de Los Toldos, Provincia de Buenos Aires, en las tierras que

Padre Pablo Emilio fyeron del cacique Coliqueo y que aln albergan a una comunidad mapuche.
Savino’, de Los Las inundaciones de los ultimos afios han deteriorado el entorno, dejando

Toldos, partido de . .
Gral. Viamonte. COMO secuela canales abiertos y potreros anegados o con pajonales.

Provincia de  El terreno baldio ubicado frente al Jardin se habia inundado, convirtiéndose en
Buenos Aires.  una fuente potencial de contaminacién y de riesgo para nifios y adultos. Tras

Directora y docente  gplicitar al municipio el entubamiento de las aguas y la nivelacion del terreno,
a cargo: Nora

Raquel Tolosa.

en 2004 la escuela asumio como proyecto institucional la creacion de un espa-
cio verde, para transformarlo en un lugar educativo, recreativo,
de encuentro y utilidad para la comunidad.
Con este plan, se buscaba, ademas, fomentar la integracion
de las familias con el Jardin, articular redes con otras insti-
tuciones de la zona y generar un proyecto pedagégico
que atendiera a la diversidad de los nifios y nifas, y les
permitiera alcanzar las expectativas de logro del nivel.
Tras solicitar asesoramiento a los especialistas de
Obras Publicas, en 2005 se iniciaron las actividades
aulicas y en terreno. Se cerco el espacio para protegerlo
del paso de animales sueltos, se tramito la instalacién de
energia eléctrica y se instalé una bomba de agua. En la
huerta del Jardin, los nifios cultivaron plantines de
ceibo y de otras especies, que luego fueron trasplanta-
dos a la plaza con la colaboracién de familias y vecinos,
quienes también aportaron arboles. Los nifios trabaja-
ron la técnica de la lombricultura en un proyecto aulico,
contribuyendo con la produccién de compost para el mejo-
ramiento y mantenimiento del predio.
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Los estudiantes del polimodal (ultimos tres afios del nivel secundario) y de

varias organizaciones comunitarias colaboraron en la instalacion de juegos y

de mesas y bancos construidos con materiales del lugar. Con la participa- [ —
cion de toda la comunidad, se le dio el nombre de Plazoleta “La
Colorada”, en referencia a la antigua pulperia que aun se con-
serva en el paraje, y donde, segun la tradicidon, compitieron
el caballo zaino de Juan Moreira y el ruano del cacique
Justo Coliqueo. En diciembre se inauguré oficialmente
la plazoleta, con la presencia de autoridades y repre-
sentantes de organizaciones locales, y con el entu-
siasmo de los vecinos y un gran protagonismo de
los nifios.

Al afio siguiente el proyecto continud, orientandose

a la conservacion y el mejoramiento de la plaza. El
municipio se hizo cargo del mantenimiento del cés-
ped, y, con el apoyo de empresas locales y de la
escuela técnica, se concluy6 el cercado. Los nifios
hicieron un relevamiento de los arboles secos. Para
reemplazarlos, la Escuela Especial aporté robles de
su vivero. En el marco de la celebracion de distintas
fechas patrias en la plazoleta, los niflos compartieron
con sus familias lo aprendido, y colocaron carteles iden-
tificativos de las distintas especies, disefiados por ellos
mismos. Por ejemplo, como parte del festejo del Dia de la
Bandera, se trabajé en torno al ceibo, flor nacional; y en ocasion
del 9 de Julio, se plantaron canteros florales.

Con motivo del Dia del Aborigen, y dentro del proyecto institucional
“Revalorizamos nuestras raices”, trasplantaron un pehuén (arbol sagrado de los
mapuches), fruto de su huerta escolar, y le colocaron el cartel correspondiente. En
el acto escolar, los nenes compartieron con las familias lo que habian investigado
y aprendido en la salita sobre la tradicion mapuche y el arbol del pehuén, y can-
taron una cancién compuesta en el Jardin, “Nuestro pehuén”. Los nifios también
participaron del disefio de folletos de promocién de la plazoleta y, regularmente,
realizan actividades de riego y mantenimiento con sus familias.

En el marco del proyecto, también se llevaron a cabo actividades de promocion
de la lectura, y se compilaron textos con vocablos mapuches. Los testimonios
de los docentes hablan del entusiasmo por el aprendizaje que las actividades
en torno a la plazoleta han despertado en los nifios y nifias del Jardin, y tam-
bién, de una mayor participacion de las familias en las actividades escolares.
En la actualidad, la plazoleta es el centro de numerosas actividades comunita-
rias, y ha sido incluida por el municipio en el circuito turistico de Los Toldos.

S
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/ Areas y principales contenidos de aprendizaje \

involucrados:

e Ciencias naturales: Paisaje rural y urbano. La evidencia de la
actividad humana en el paisaje. Exploracion del barrio. Mejoramiento y
conservacion del ambiente. El rol de las personas en la conservacion
del medio natural. Instrumentos de trabajo: herramientas y maquinas.
Animales y plantas de la region. Comportamiento de los seres vivos
ante caracteristicas del medio. Normas del cuidado de la salud y del
entorno natural. Observacion, seleccion y registro de informacién.

e Ciencias sociales: Elementos de la cultura de pertenencia: leyendas,
creencias y costumbres. Derechos y obligaciones de las personas como
miembros de una familia, del Jardin y del barrio. Las instituciones de la
comunidad y el cuidado del medio ambiente. Problemas de contaminacion
del medio ambiente. Identificacion de problemas y soluciones en la vida
cotidiana. Relaciones causales en la realidad social. Exploracion activa y
sistematica. Identificacién de semejanzas y diferencias.

e Matematica: Conteo en diferentes situaciones enumerativas. Produccion de
representaciones de figuras y cuerpos. Posicionamiento de objetos en el
espacio. Uso de la medida y mediciones en el entorno cotidiano.

e Lengua: Descripcion de objetos y situaciones. Obtencién de informacién a
través de conversaciones. Narracion. La lectura como medio de transmision
de informacion y cultura. Uso de la biblioteca escolar.

e Educacion artistica: Sonidos del entorno natural y social. La imagen
plastica en el entorno natural y social.

e Educacion fisica: Habitos de higiene, cuidado del propio cuerpo y del
de los comparieros, y cuidado del entorno. Coordinacién dinamica
general. Habilidades y destrezas necesarias para la vida cotidiana.
Iniciacion en el respeto por las reglas, en la elaboracion y construccion
de estas en forma cooperativa, integrando habilidades y destrezas en

K el desarrollo de juegos motores grupales. j
Actividades de nifos y ninas: \ Organizaciones participantes:
e Huerta escolar. Trasplante de plantines a la plaza. e Escuela Especial N.° 501
ﬂ} e Participacion en el cuidado y mantenimiento de e Escuela N.°6
la plaza junto con sus familias. e Escuela Técnica C.E.P.T. N.° 21
e Preparacion e instalacion de carteles

. oo e Cooperativa eléctrica
identificativos. Carail
e Cargi

e Diseno de folletos de difusion. 9

. . . . e Casa Cultural Mapuche
e Animacion de actos patrios con la comunidad, P

\ con canciones y juegos. / \

e Municipio de Los Toldos
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Nivel primario. Alfabetizacion, promocion de la lectura y
creacion de una biblioteca en el paraje La Estancia

La Biblioteca
del pueblo

En una localidad con una gran cantidad de analfabetos y
escasa valoracion de la escolaridad, una escuela creé una
biblioteca abierta a la comunidad y gestionada por los
estudiantes. Desde alli se desarrollan un programa de
alfabetizacién y talleres de lectura, artesania y cocina. La
“Biblioteca moévil” acerca los libros a las familias de los
parajes mas alejados; los nifios leen a sus vecinos y
registran el préstamo de los volumenes. Ademas de
contribuir al desarrollo cultural del paraje, el proyecto ha
impactado positivamente en los estudiantes, que han
mejorado su rendimiento escolar. La escuela también
difunde la practica de la lombricultura y otras innovaciones
productivas, con el asesoramiento del INTA. Gracias a
donaciones recibidas, la biblioteca tendra su propio edificio,
y se proyecta construir, con la comunidad, una “Plaza
Diaguita”, a fin de recuperar las raices de la poblacion.

sta escuela se encuentra en La Estancia, en un distrito rural situado a Escuela N.° 485 \\
18 kilémetros de Belén, Catamarca. En el paraje residen alrededor de 200 ‘La Estancia”, . \
habitantes, que viven principalmente de la cria de cabras y de pequefias Paraje La Estancia, \
plantaciones de nogal. No hay medios de transporte ni de comunicacion, ni g‘;’t‘:rr')’?;z;vmc'a de \
centro de salud. El diagnéstico realizado por directivos y docentes en el afio Directora: é,o,,-a \
2000 evidencié que aun los alumnos del tercer ciclo de EGB tenian Mercedes Robles.
dificultades para leer y escribir correctamente, y que las familias del paraje, Docentes a cargo: 1
con muy bajos niveles de escolaridad y sin libros, valoraban méas el comedor ~ Gloria Mercedes 1
escolar que el aprendizaje desarrollado en las aulas. /’:ggﬁ: Silvia |
La escuela se propuso revertir esta situaciéon y generd un proyecto de promo- Palavecino. I
cion de la lectura con un elevado protagonismo de los propios estudiantes. En I
primer lugar, una encuesta realizada a 20 de las 23 familias que residen en el o
paraje sirvid para relevar !
—a través de visitas domici-
liarias— a los nifios y ado- !
lescentes que no asistian a /
la escuela, y el grado de /
alfabetizacion y las practi- /
cas de lectura de las fami- /’
lias. De esa encuesta surgio ’¢’
que solo un 22% de los encues- ..______________,— 15
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tados sabia leer y escribir adecuadamente; un 19% era analfabeto, y el 59%
declaraba leer y escribir “mas o menos”.
Tras la etapa de diagnéstico, el proyecto se propuso crear, dentro de la escue-
la, una biblioteca para el pueblo. Se inicié la busqueda de libros para ampliar
la biblioteca escolar: se escribié a editoriales y a varias instituciones. Entre
otras, llegaron donaciones de la Fundacion Scholnik y de la Fundacién Leer.
Los estudiantes pusieron manos a la obra para reparar los libros en mal esta-
do, y aprendieron a catalogarlos por areas disciplinares, por temas y, también,
por edades recomendadas para la lectura.
Una vez acondicionado el espacio, seleccionados los textos y organizada la
biblioteca, esta se convirtié6 en el &mbito de talleres de lectura para padres y
alumnos. Los chicos se preocupaban por buscar libros que pudieran interesar
a sus padres, e implementaron una campafa para que aquellos que no sabian
leer ni escribir aprendieran a hacerlo.
Los estudiantes se apropiaron del espacio de la biblioteca, y los rendimientos
académicos comenzaron a mejorar. Motivados por sus propios aprendizajes,
los chicos iniciaron una nueva etapa de difusién del proyecto: la “Biblioteca
movil”. Salian a recorrer la zona con un carrito de supermercado lleno de libros,
visitaban a las familias y se ofrecian para leer textos cortos, facilitando el acce-
so a los libros a todo el que lo deseara.
Las familias comenzaron a abrir las puertas a la Biblioteca movil, y esto esti-
mulé el acercamiento a la escuela de nuevos estudiantes: en el afio 2003 se
pudo incluir a alumnos de 15 y 16 afos que no habian concluido la primaria,
y un grupo de 18 adultos empez6 a asistir a los talleres de alfabetizacion.
Con los afos, en torno a la biblioteca surgieron nuevos proyectos: un taller de
artesanias, donde los adultos ensefan a los jévenes las actividades tra-
dicionales (cesteria, trabajo en cuero, telar y produccién de ins-
trumentos musicales); un taller de cocina, en el que los estu-
diantes registran y difunden recetas culinarias y de medi-
cinas originarias (como la de raiz de tusca con cebo-
lla, empleada para prevenir infecciones). La biblio-
teca se convirtié en un espacio atractivo también
para los ex alumnos, que empezaron a animar-
se a continuar los estudios. Uno de ellos, luego
de utilizar los libros y el espacio de la bibliote-
ca, se recibid de enfermero, y actualmente
colabora en una nueva iniciativa, la “Brigada
de la Cruz Roja” (que ofrece el servicio de
control de la presion), y en el “grupo de ami-
gos de la salud”, estudiantes que reciben
capacitacién en primeros auxilios y atencion
primaria de la salud.
Asimismo, fueron surgiendo otros proyectos
de aprendizaje-servicio relacionados

con la granja escolar. s
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En 2004 se inici6 la practica de la lombricultura. Los estudiantes aprendieron a
usar esta técnica para desarrollar nuevas formas de fertilizacion. Ahora distri-
buyen huevos de lombriz e instruyen a las familias para obtener con ellos ferti-
lizante natural, facilitando asi el cultivo de verduras en una comunidad con esca-
sa tierra apta para ello. Con capacitacién del INTA y apoyo de la fundacion El
Algarrobo, se formé la agrupacién “El arbol”, que promueve en la zona el apro-
vechamiento de los desechos organicos para reforestar con algarrobos. Gracias
al aporte de la comunidad, en la actualidad existe el proyecto de abrir un cria-
dero de cabras y de elaborar quesos con nuevas tecnologias.

El trabajo de recuperacion de la identidad cultural de la region derivd en la
creacion del “grupo de nifios aborigenes Puco mishky” (“vasija con miel”),
que representa mitos nativos a través de la musica y la danza. En 2004, por
iniciativa de un grupo de estudiantes de EGB3, surgi6 la propuesta de cons-
truir una plaza para el pueblo, que recuperara la identidad originaria de los
habitantes. Asi nacié el proyecto “Construyamos en comunidad la Plaza
Diaguita”, para el cual la escuela solicité el asesoramiento de especialistas
de la Facultad de Disefio y Arquitectura de la Universidad de Cérdoba. En un
taller coordinado por los profesionales, los estudiantes expusieron sus inves-
tigaciones escolares sobre el pueblo diaguita y aportaron ideas para el dise-
fio de una plaza que imaginan como un punto de encuentro de la comuni-
dad... frente a la biblioteca.

De hecho, la biblioteca del pueblo estd encaminada a tener edificio propio. Una
empresa minera aporto los fondos para su construccion, que sera supervisada
por la Direccion de Infraestructura Escolar. También las familias contribuiran en
la construccién y el acondicionamiento de la nueva biblioteca.

En 2007, la escuela buscé la colaboracién del area de Investigacion y
Desarrollo del Instituto de Estudios Superiores de Belén, para
que esta realizara una evaluacion externa de los proyectos
institucionales y, ademas, revisara y sistematizara la

informacion. A partir de esa sistematizacion, y de
acuerdo con la evaluacion efectuada por la escue-
la, se ha podido dejar atras la anterior indiferen-
cia de las familias y “superar la relaciéon asisten-
cial con la escuela”. La comunidad colabora
sostenidamente con la escuela y participa de
los proyectos propuestos. En el ambito insti-
tucional, la experiencia motivé a los docen-
tes a investigar y a mejorar sus practicas,
colaborando en un proyecto comun; también
los llevd a aunar criterios y a emplear estra-
tegias de gestidon y planificacion en forma
cooperativa; a valorar las problematicas
comunitarias como laboratorios de aprendizaje
y a “levantar nuestra autoestima por el tra-

N bajo realizado”.
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Entre los aspectos negativos, se sefiala que algunos docentes se que-
jan porque este tipo de actividades “genera desorden”, y advierten
que los profesores de EGB3 prefieren la ensefanza tradicional cen-

trada en el aula.
En cuanto al impacto del proyecto institucional en los alumnos, se
constata que se han superado los problemas de sobreedad y repi-
tencia, y en la actualidad no se observa ausentismo ni desercion.
Ademas, mejoraron la capacidad de comunicacion y la motivacién

para aprender.
Segun comentan los propios docentes, esta experiencia “nos ayudé a
comprobar que los alumnos aprenden mas cuando ocupan el lugar de
ensefnantes”. “Nuestros alumnos hoy siguen estudiando, y lo mas importan-
te es que vuelven, ya recibidos, a La Estancia”.

“Soy Fatima y voy a segundo grado, a la escuela Capitan de los
Andes, en San Miguel de Tucuman. Con mis companeros
participamos en el proyecto Biblioteca movil. En un carrito
sacamos los libros en los recreos, y los sabados nos
. encontramos en la plaza del barrio para leer con la sefiorita y las
~ N mamas.
\ Cuando estamos en la plaza le ofrecemos libros a la gente que
| esta sentada y a los chicos que estan jugando. Algunos aceptan
\ leer y piden prestados los libros hasta el proximo sabado. Asi se
1 acercan al carrito de ‘Biblioteca mévil'.
1 Yo leo a mis hermanos y a mi familia. Y a mi papa le ensefno a
I leer.
I Le pongo laefe y la e, la ele, la iy la zeta. El dice ‘feliz’. Los dos
I leemos”.
Fatima del Carmen Orellana

Tre
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Areas y principales contenidos de aprendizaje \

involucrados:

e L engua: Practica de lectoescritura. Todos los contenidos de lengua y
literatura se aplicaron a lo largo del proyecto.

e Matematica: Resolucion de situaciones problematicas. Mediciones.

e Ciencias naturales: Contenidos correspondientes al taller de huerta y
granja escolar.

e Formacion ética y ciudadana: Educacion en valores.

/

~

Actividades de los y las estudiantes:
e Gestion de la biblioteca: Recoleccion, reparacién, organizacion y
catalogacion de los libros; registro de entradas y préstamos.

e Taller de lectura: Organizacién de talleres con jovenes y adultos
y participacion en ellos.

e Visitas a las familias: Encuestas, lectura de cuentos, noticias y otros
textos de acuerdo con el grado que cursan los participantes; difusion
de las actividades de la biblioteca.

o Alfabetizacion de adultos participantes en el taller.
e Invernadero, granja y huerta: Entrega de planteles de lombrices y

capacitacion a las familias; difusién de técnicas agropecuarias.

/

~

Organizaciones participantes:
e Municipalidad de San José

e Escuela para adultos
e |nstituto de Estudios Superiores de Belén

e Universidad de Coérdoba, Facultad de Diseino
y Arquitectura

e INTA

e Fundacion Leer

e Fundacion Scholnik

e Fundacion El Algarrobo
e Cruz Roja

e Minera Alumbrera
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Escuela de
Comercio “Banda
del Rio Sali”,
Banda del Rio Sali,
provincia de
Tucuman.
Directora: Lucinda
Cisneros de
Pereyra - Docente
a cargo: Nilda
Yolanda Albarracin.
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Nivel secundario. Educacion para la salud, promocion
de la lactancia materna y prevencion del embarazo
adolescente en centros de salud y escuelas

Promotores
de salud

Los estudiantes de una escuela media situada en un barrio
con altos niveles de pobreza y de embarazo adolescente
colaboran con centros de salud y escuelas de la zona
desarrollando talleres de educacién para la salud. Realizan
encuestas diagndsticas para definir las tematicas
prioritarias y, con asesoramiento y supervision médica,
tratan temas tales como lactancia, paternidad y maternidad
responsables, higiene personal, primeros auxilios, nutricion,
tabaquismo, alcoholismo, y otros.

| municipio Banda del Rio Sali forma parte del conglomerado urbano
extendido en torno a San Miguel de Tucuman. La localidad, también conocida
como la “capital del azucar”, recibe desde 1930 poblaciones rurales que
emigran en busca de trabajo en el centro urbano. Esto ha dado lugar a la
formacién de asentamientos y a una excesiva concentracion poblacional que
repercute en la provisiéon de servicios basicos, como agua potable (que
comenzé a instalarse recién en 1988), cloacas, electricidad, etc. Las plantas
azucareras constituyen la principal actividad productiva del municipio. En el
barrio San Ramén, donde se encuentra la escuela, hay solo otras tres
instituciones publicas: la comisaria, la carcel de mujeres y un dispensario
municipal.
El 40% de los alumnos de la escuela es beneficiario del Programa Nacional de
Becas. La mayoria de las familias no ha completado la educacién secundaria,
y un alto porcentaje habita en viviendas precarias. Ademas, se atiende a un
gran numero de adolescentes con problemas de nutricion y socializacion.



En 2004, en el marco del Proyecto Educativo Institucional, desde el espacio
curricular “Proyecto de Investigacion e Intervencién Sociocomunitaria”,
docentes y estudiantes se propusieron indagar sobre el
impacto de la pobreza en la salud de la poblacién de

Banda del Rio Sali. Para desarrollar la investiga-

cion, los estudiantes concurrieron al dispensa-

rio municipal y, utilizando una encuesta

semiestructurada, relevaron la cantidad

de pacientes que reciben atencion dia-

riamente y cuantos de ellos contaban

con obra social. Ademas, averigua-

ron cuales eran las enfermedades

mas comunes que presentaban

estos pacientes.

Al finalizar el trabajo de campo,

que entre otras cosas reveld

que solo el 40% de las perso-

nas atendidas disponia de

cobertura social, el director del

dispensario convoco a estudian-

tes y docentes y les propuso

realizar una nueva investigacion,

intentando establecer las causas

del elevado numero de consultas

por diarrea y bajo peso en nifios

recién nacidos. Los estudiantes dise-

faron el proyecto de investigacion y, al

concluir las indagaciones, el informe

mostré lo siguiente: de un total de 60

madres entrevistadas, 40 eran madres ado-
lescentes y un 49% de ellas no amamantaba a
sus hijos. Estas conclusiones llevaron a los alumnos
a interesarse en el tema de la lactancia materna y a bus-
car mas informacion.

Asi se puso en marcha un proyecto articulado entre la escuela y el centro de
salud. Una pediatra del dispensario instruy6 a los alumnos acerca de los bene-
ficios de la lactancia materna. Luego estos se organizaron por equipos y, en
horarios de contraturno, comenzaron a ofrecer charlas sobre el tema.

La labor desempefiada por los jovenes fue sumamente apreciada por los médi-
cos, y una vez finalizado el primer ciclo de charlas, el director del dispensario
solicitd otro, esta vez sobre primeros auxilios relacionados con accidentes
caseros, su prevencion y tratamiento, destinados a pacientes que concurrian al
dispensario. Uno de los médicos de la guardia preparé a los jovenes en temas
como quemaduras, heridas con armas blancas y fracturas. La informacion fue
complementada por una ex alumna de la instituciéon, enfermera graduada en
la Universidad, que concurrié a la escuela y colaboré en la capacitacion de los
estudiantes. Durante el mes de noviembre de 2006, se desarrollaron en con-
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traturno las charlas en el dispensario, y a las exposiciones audiovisuales se
sumaron dramatizaciones preparadas por los jévenes.

En el afio 2006 los estudiantes fueron convocados —y capacitados— por dos
pediatras del Centro de Atencién Primaria de Salud (CAPS) “Monsefior
Gregorio de Jesus Diaz”, para trabajar también en la localidad de Lastenia, a 5
kildbmetros de la Escuela de Comercio, con el fin de repetir la experiencia en el
CAPS de esa localidad. Alli concurrian madres con sus hijos para realizar los
controles, y los médicos consideraban de gran utilidad que los estudiantes con-
cientizaran a las mamas adolescentes sobre |la importancia de la lactancia y la
maternidad y paternidad responsables. También se acordd que trabajarian jun-
tos con la Escuela Técnica de Lastenia. En este caso, los temas desarrollados
fueron nutricién, paternidad responsable y adicciones (entre ellas, tabaquismo
y alcoholismo). Ademas, se siguieron ofreciendo charlas sobre lactancia mater-

na en el dispensario local y se organizaron encuentros sobre hepatitis y sobre

lactancia en el Hospital Santa Rita.

El programa de investigacion y educacion para la salud se extendid, en
2006, a la Escuela Ramoén Paz Posse. Alli los estudiantes de la Escuela
de Comercio realizaron una encuesta diagndstica junto con los docen-
tes de la primaria, e identificaron como tematicas prioritarias la nutricion,
la higiene corporal y la pediculosis, entre otras. Con la guia de las médi-
cas del CAPS, los estudiantes buscaron material sobre los temas que
abordarian, y, dado que los destinatarios eran nifios de nivel inicial y
EGBH1, en la presentacion utilizaron titeres y juegos didacticos. También
organizaron un pequeno taller sobre nutricién, que conté con la activa
participacion de los nifios, y prepararon folletos informativos que distribu-
yeron a los pequefios y sus familias. Las maestras notaron que, a partir de
las charlas y talleres, los nifios de la escuela les pedian permiso para
lavarse las manos antes de comer, y que algunos mostraban cambios en
su arreglo personal, como el cabello recogido y la ropa limpia.

La envergadura que alcanzé el proyecto exigié reorganizar los horarios del
espacio curricular “Proyecto de Investigacion e Intervencién Sociocomunitaria”
(que tiene una estructura de 6 horas semanales). Asi pues, se planificé que,
en el primer cuatrimestre, se desarrollarian los contenidos propios del espacio
curricular y, en el segundo, un profesor acompafaria y coordinaria las activi-
dades de los equipos que trabajan en terreno, mientras que otro seguiria des-
arrollando los contenidos en el aula con los demas estudiantes. El nimero de
alumnos capacitados para dictar talleres aumenté, en 2006, de 23 a 69. En el
proyecto participaba el 70% de los estudiantes de 3.° afo del polimodal (6.° afo
del secundario).

Al término de cada taller, los estudiantes son evaluados por sus docentes y
también por los médicos de los centros de salud participantes, y deben pre-
sentar su trabajo de campo y reflexiones personales sobre lo actuado, incor-
porando perspectivas de diferentes disciplinas. De acuerdo con la evaluacion
general efectuada por los docentes, a partir de la realizacion de estas activida-
des se advierte en los estudiantes una mejora en la expresion de ideas orales
y escritas, mayor capacidad para trabajar en equipo y para la gestién, asi como
conocimientos mas profundos sobre el cuidado de la salud.



En 2006 los estudiantes organizaron 36 talleres de educacién para la salud, en
los que participaron 945 personas, y su trabajo fue difundido por el diario de
Tucuman El siglo. Para el afio 2007 se gestiond el pedido de donacion de ele-
mentos de higiene bucal al Circulo Odontolégico de Tucuman, el cual ofrecio,
ademas, capacitacion y acompafamiento en la organizacion de campafnas
sobre salud bucal destinadas a nifios de nivel inicial y 1.° y 2.° grados de las

escuelas primarias de la zona.

Segun los datos de las fichas de los bebés atendidos en los centros de salud
donde se dictaron talleres, las consultas por diarrea y bajo peso disminuyeron,

y se mantenian los controles pediatricos necesarios. ®

-

Areas y contenidos de aprendizaje

involucrados:

K instrumento utilizado para el diagnéstico.

Proyecto de Investigacion e Intervencion
Sociocomunitaria: Epistemologia y modelos
de explicacion de lo social. El problema de
unidad del método cientifico. Hechos y valores
en la investigacion social. La investigacion en
las ciencias sociales. Métodos e instrumentos.
Biologia: Busqueda bibliografica y preparacion
de la informacion sanitaria que se brinda en las
charlas.

Lengua: Busqueda e interpretacion de
informes. Elaboracion y realizacion de
encuestas. Charlas informativas. Elaboracion
de mensajes. Redaccién de guiones para
dramatizaciones. Preparacion de
autorizaciones y solicitudes.

Matematica: Tabulacién y clasificacion de
datos. Grafico de barras. Calculo de
porcentajes.

Economia: Elaboracién de cuadros sobre
presupuestos de gastos de los recursos
necesarios para llevar a cabo la experiencia.

Plastica: Confeccion de titeres. Elaboracion de
figuras de plastilina.

Informatica: Confeccion de folletos.
Preparacion de cartillas para la difusion de la
experiencia. Confeccién de carteles. Uso del
programa Excel para el armado de graficos,
cuadros, etc.

Psicologia: Disefio y elaboracién del

~

)
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Actividades de los y las estudiantes:

e Disefio e implementacion de encuestas
diagnosticas.

e |nvestigacion sobre tematicas sanitarias y de
educacion para la salud.

e Organizacioén de talleres y preparacion de
materiales de apoyo y de difusion.

e Dictado de charlas y talleres.
e Actividades de evaluacion. /

N\

N

Organizaciones participantes:
e Dispensario municipal “Banda del Rio Sali”.

e Centro de Atencién Primaria de Salud “Monsefor
Gregorio de Jesus Diaz”, Banda del Rio Sali.

e Centro de Atencién Primaria de Salud de Lastenia.
e Hospital Santa Rita.

e Circulo Odontolégico de Tucuman.

e Escuela Técnica de Lastenia.

e Escuela Ramoén Paz Posse. /




De cascadas,

buzos y sabios,

o la solidaridad o
como pedagogia £

Cuenta la leyenda que, en un pais muy lejano, un hombre Maria Nieves

bueno vio, al pie de una cascada, a un joven ahogandose en un  Tapia enlLa
remolino solidaridad como

pedagogia, Buenos
Con gran esfuerzo, el buen hombre logré sacarlo del agua, y  Aires, Ciudad
llamé a un vecino para que lo ayudara a revivirlo. Cuando Nueva, 2000 ‘Q’
estaban en esa tarea, vieron que otro joven caia por la cascada.
Mientras intentaban salvar al segundo, notaron que caia un
tercero. Horas después, un gentio bien intencionado se
esforzaba por rescatar a los que caian, uno tras otro.

Algunos meses mas tarde, los vecinos fundaron la
Asociacion de Ayuda al Ahogado, y con mucho sacrificio
reunieron fondos para contratar a un batallon de buzos, que iba
sacando del agua a los nifios y jovenes que seguian cayendo.

Cierta vez llego a la comarca un hombre sabio, que pregunto:

—¢No seria mejor subir a lo alto de la cascada y averiguar por
qué se cae tanta gente?

Los esforzados vecinos le contestaron, con poca paciencia:

—¢No ves que estamos muy ocupados salvando vidas? jNo k
tenemos tiempo ni plata para andar paseando!

Entonces el sabio subi6 al cerro en sentido contrario a la
corriente, y descubrio en la cima una aldea muy pobre, con una
Sola escuela. Frente a esta, habia un gran baldio fangoso y sin
barandas, situado justo al lado del nacimiento de la Q

cascada por la que iban cayendo los nifios... *

3 o WLl
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ﬁ Circulan distintas versiones sobre el final de esta leyenda: hay
quienes dicen que el sabio organizo a los alumnos de la escuela
0 para que construyeran una baranda y sembraran césped y
una huerta en el baldio. Otros sostienen que el hombre
paso el resto de su vida tratando de obtener fondos del
O tesorero real con el fin de pavimentar el espacio frente a
la escuela, pero este se hallaba demasiado ocupado
O cubriendo las deudas de la corte, y el unico subsidio que
tenia disponible era para los buzos de la Asociacion de Ayuda
d al Ahogado.

a leyenda de la cascada probablemente evoque en los lectores
debates que no se refieren a un pais lejano. En la Argentina de hoy, y en toda
0 Latinoamérica, muchas buenas personas estan preocupadas por la
delincuencia juvenil y la inseguridad en las calles, y demandan que mas y
O mas batallones de “buzos” se encarguen de sacar del medio a los chicos que
0 ya cayeron en la violencia, la droga o la prostitucion.

Escuadrones de médicos, asistentes sociales y terapeutas acudiran a sanar a
los nifios y adolescentes que caigan por las “cascadas” del hambre, el alco-

O holismo, la bulimia o la anorexia. Sesudos expertos trataran de explicarnos
por qué en paises ricos en alimentos los nifios no aprenden en la escuela a
causa de la desnutricion, y miriadas de sociélogos intentaran aclarar por qué
adolescentes de “buenas familias” terminan sus fiestas de fin de curso en el
hospital y/o la comisaria.

No es nuestro propdsito objetar las propuestas que apuntan al mejoramiento
0 m del sistema penal, judicial o penitenciario, ni desconocer la ineludible necesi-
dad de atender las situaciones limite una vez que se han desencadenado.
Simplemente, nos parece que ha llegado la hora de prestar mas atencion a lo
’ gue se puede hacer “en lo alto de la cascada”.

El aprendizaje-servicio es la herramienta elegida por escuelas y docentes que,
como el sabio de la leyenda, han ido contra la corriente. En lo alto del cerro no
B han encontrado solo nifios y jévenes en peligro de ahogarse en la cascada de la
pobreza. La apatia, la falta de interés por una escuela alejada de la rea-
O lidad, la ausencia de modelos adultos que propongan valores creibles,
el exceso de espejos virtuales y la carencia de afectos reales son otras
tantas “cascadas” por las que también caen nifios y adolescentes con
las necesidades materiales satisfechas.

D
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El denominador comun de las experiencias de estos “sabios” es simple hasta
la paradoja: dejaron de predicar los valores de la solidaridad y la participacion

ciudadana exclusivamente con discursos y analisis de textos. Les dieron a
sus alumnos la oportunidad de poner en practica esos valores, de aplicar lo
aprendido en la escuela en su propia comunidad, o de ponerlo al servicio de

otras comunidades. Como resultado, creci6 la autoestima de los estudiantes,
mejoré el rendimiento escolar y bajaron los niveles de conflicto. G
Los directivos y docentes que en nuestro continente protagonizan a diario los
proyectos de aprendizaje-servicio saben que su mision primera es garantizar
@!

que se aprendan los saberes basicos y formalizados que solo la escuela
puede ofrecer, pero también saben que ya no basta con ensefar teorias

o conceptos racionales. Han comprobado que el mejor aprendizaje es

el que se lleva a cabo en la practica, y que los proyectos de aprendiza- \
je-servicio ayudan a la escuela a recuperar su objetivo primordial de
ensefiar, porque los chicos aprenden mas y mejor en un aula que abar-

ca a su comunidad.

Sabemos que la escuela tradicional ya no resulta suficiente para contener a
chicos que viven en situaciones extremas, pero también nos resulta evidente
que los problemas no se solucionan convirtiendo a los docentes en repartido-
res de leche o en psicoterapeutas amateurs.

Por eso, en las escuelas solidarias, el protagonismo no lo tiene el “docente-
asistente social”, ni el “buen-maestro-que-hace-de-todo-por-sus-alumnos”, por

mas encomiable que sea la labor de esos héroes andénimos que vuelven un \ d
poco menos dura la vida de tantos chicos de nuestros paises.
P

(
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En realidad, los verdaderos protagonistas del aprendizaje-servicio son los
propios estudiantes. Nadie que haya visto el entusiasmo contagioso, la creati-
vidad y la seriedad para el estudio y el trabajo que en los mas diversos rinco-
nes del continente son capaces de desplegar los alumnos de las “escuelas
solidarias” podra creer que debamos resignarnos a los detectores de metales
y la custodia policial como parte del paisaje escolar.

La generacion de estudiantes que puebla las escuelas y universidades latino-

americanas en este inicio del tercer milenio tiene mucho que ofrecer. No
* escuchan de buena gana los discursos, pero los atraen los hechos. Valoran la

democracia y la solidaridad mas que muchas de las generaciones que los

precedieron. Y tienen derecho a que sus mayores les ofrezcan cauces de

accion, para que sus energias no se desperdicien en la frivolidad y la deses-

* peranza. En pocas palabras, tienen derecho a ser una esperanza para el pre-
* sente, y no solo la tan mentada promesa para el futuro.

La solidaridad puede ser, para esta generacién, mucho mas que una buena
* intencion. Puede ser la pedagogia mas eficaz para ayudarlos a crecer, y para
-’k que ellos nos ayuden a construir una patria grande mejor para todos. ®
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Conversamos con la Prof. Maria Nieves Tapia
Aprendizaje-servicio,
un patrimonio que
gana visibilidad en
la Argentina

“Nadie es demasiado chico ni demasiado pobre como para
no tener algo que ofrecer a los demas”.

Nos gustaria saber como fue el recorrido de vida que la guié hacia el
aprendizaje-servicio como renovacién de la mirada pedagégica actual.
En un principio me involucré en este tipo de actividades como estudiante de
una escuela catdlica, en los afios setenta. En esa época, la escuela tenia un
proyecto solidario por el cual ibamos a un barrio de la zona sur de Buenos
Aires y colaborabamos con una sociedad de fomento abocada a crear un
centro comunitario y a la construccién de una capilla. Yo venia de la zona de
Caballito, y esa actividad me impacté en dos aspectos muy importantes: por
un lado, fui testigo de la injusticia y la pobreza, y por el otro, me vi sumamen-
te enriquecida por la actividad y por el contacto con las personas que la lleva-
ban adelante. Mas tarde, participar como adolescente y como joven de gru-
pos juveniles de la Iglesia Catdlica me ensefid muchas cosas que no se pue-
den aprender de los libros: valores, actitudes, y también aprendizajes muy
concretos —como gestionar recursos, como vincularse a los medios de comu-
nicacion, etc.— que me han servido muchisimo a lo largo de la vida.

La experiencia directa es, seguramente, la mejor fuente de inspiracion
para empezar a participar en las actividades de servicio solidario.

Yo creo en el aprendizaje-servicio por experiencia. Trabajar en actividades soli-
darias me dio una informacién que no solo pasa por lo vital y por los valores,
sino que amplié mi modo de entender el mundo y mi manera de pensar, algo
que no siempre se alcanza a través de modelos educativos tradicionales.

¢, Como relaciond esta experiencia con el quehacer docente?

Yo soy profesora de Historia y he trabajado con chicos de contextos sociales
muy diferentes. Siempre me chocaron ciertos discursos adultos que sostie-
nen que a los chicos “no les importa nada”. Yo creo que este tipo de afirma-
ciones es a veces una coartada de los adultos que ya han perdido la espe-
ranza. Si en verdad fuera cierto que los chicos no creen en nada, entonces
nosotros, los adultos, deberiamos preguntarnos en qué nos estamos equivo-
cando para que les suceda esto a nuestros jévenes y nifios. Qué nos pasa
como adultos para que los chicos estén asi.

Por el equipo editorial de educars

La Prof. Maria Nieves Tapia es
coordinadora del Programa Nacional
Educacién Solidaria del Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia de la
Republica Argentina, y directora
académica del Centro
Latinoamericano de Aprendizaje y
Servicio Solidario (CLAYSS). Entre el
2001 y el 2002 coordiné el Programa
“Escuelas Solidarias” de la Secretaria
de Educacioén del Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires. Fue
coordinadora del Programa Nacional
“Escuela y Comunidad” del Ministerio
de Educacién de la Nacién entre
1997 y 2001. Maria Nieves Tapia es,
ademas, profesora de Historia con
mas de veinte afios de trayectoria en
la ensenanza universitaria, terciaria y
media. Ha escrito numerosas obras y
articulos, entre los que se destacan
La solidaridad como pedagogia
(Ciudad Nueva, 2000), y Aprendizaje
y servicio solidario en el sistema
educativo y las organizaciones
juveniles (Ciudad Nueva, 2006). En el
afio 2001 recibio el “Premio
Internacional Alec Dickson al
Liderazgo en el Servicio de los
Jovenes”. En 1985 fue distinguida
como “Joven del afio” por su
liderazgo en el Encuentro Nacional de
la Pastoral de Juventud, que reunio a
mas de 120.000 jovenes en Cérdoba,
Argentina. En 1997 coordiné la
realizacion de la Jornada Mundial de
los J6évenes con Juan Pablo Il, en
Buenos Aires, con un millén de
participantes.
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¢De qué manera llegé en este camino al concepto de
aprendizaje-servicio?
El afio de la hiperinflacion tuve que buscar otras for-
mas de ganarme la vida, y me contrataron para
investigar sobre objecién de conciencia al servicio
militar obligatorio (en aquella época aun lo era)
para un proyecto de ley. A raiz de ese proyecto,
me invitaron a Estados Unidos y me contacté con
diversas organizaciones relacionadas con la tema-
tica del servicio juvenil. En una de ellas conoci el
concepto de aprendizaje-servicio, con el cual no
estaba familiarizada desde lo tedrico, pero al que
reconoci como valido desde mi propia experiencia.
A partir de alli, comencé a investigar y a buscar
informacion sobre el tema, que me parecié suma-
mente innovador tanto desde lo pedagégico como
desde las practicas sociales.

¢Como se incorpora el aprendizaje-servicio a los conte-
nidos curriculares en nuestro pais?
Luego de la sancion de la Ley Federal de Educacion, a partir de
1995 formé parte de los equipos de Ciencias sociales del
Ministerio de Educacion que tenian que redactar los contenidos basi-
cos para la educacion polimodal. Se buscaba incorporar proyectos con-
cretos que involucraran a los estudiantes del ultimo afio del polimodal. Asi, en
Economia y Gestion se incluia la realizacion de microemprendimientos; en
Comunicacion, Arte y Disefo, una produccion artistica o comunicacional con-
creta, pero a primera vista parecia que en Humanidades y Ciencias sociales
lo mas concreto que podiamos hacer era... juna monografia! Finalmente, en
1997 se incluyd, para las modalidades de Ciencias sociales y de Ciencias
naturales, el “proyecto de investigacion e intervencion comunitaria”, o sea,
proyectos que articulan aprendizaje y servicio solidario.

¢Es decir que en un primer momento esto se estipul6é especificamente
para la educacién del adolescente?

Si, pero luego esta mirada se amplié cada vez mas. Si comenzamos a edu-
car en valores solidarios y para la participacién ciudadana recién a los 16
afnos, podemos llegar tarde. La formacion en valores comienza en el momen-
to en que nacemos, en el marco de la familia, y en la escuela se puede dar
desde los primeros afos de preescolar. Hemos visto en la experiencia de
miles de escuelas que nadie es demasiado chico ni demasiado pobre como
para no tener algo que ofrecer a los demas, y de hecho algunas de las mejo-
res experiencias de aprendizaje-servicio que conozco han sido desarrolladas
por niflos pequenos, por chicos de escuelas especiales o en ambitos de
extrema pobreza.

¢, Como son las experiencias de aprendizaje-servicio en el nivel inicial?
Entre el 2005 y el 2007 ha sido llamativo el incremento de jardines de
infantes que realizan emprendimientos sumamente significativos de apren-



dizaje-servicio, en donde los nifios estan involucrados y comprenden per-
fectamente bien lo que estan haciendo. Lejos de tratarse de simulacros,
existe una gran cantidad de escuelas que estan promoviendo el desarrollo
del aprendizaje-servicio en nifios muy pequefos. Un ejemplo es el caso del
Jardin de Los Toldos", en la provincia de Buenos Aires, que fue uno de los
ganadores del Premio Presidencial “Escuelas Solidarias” 2007. Ante la
inundacion de un baldio frente al Jardin, nifios y docentes recuperaron el

espacio y lo convirtieron en una plazoleta para su comunidad rural.

& Son muchas las escuelas que actualmente estan comprometidas con

este tipo de tareas?

Si, de acuerdo con los datos de que disponemos en el Ministerio de
Educacion, actualmente alrededor de un tercio de las escuelas de la
Argentina desarrollan proyectos solidarios, y probablemente las 21.000
experiencias que nosotros tenemos registradas sean solo una
parte del total. Cuando desde las politicas educativas se
comenzé a difundir la idea del “aprendizaje-servicio”,

muchas escuelas se sintieron reconocidas y

encontraron un marco tedérico y apoyos para

seguir trabajando. Al principio, se trataba

basicamente de conectar y de que se

conocieran entre si aquellos que ya esta-

ban desarrollando proyectos solidarios

y de aprendizaje-servicio y que se

sentian “los Unicos locos” que se

atrevian a hacer algo asi. A medida

que este proceso siguioé desarro-

lldndose, y gracias al sostenimiento

de la gestion, y a la continuidad de

los seminarios internacionales,

de los Premios Presidenciales y

las actividades realizadas en todo

el pais, este patrimonio solidario y

de innovacion pedagdgica que esta-

ba oculto gané visibilidad. De esta

manera, mas y mas escuelas fueron

encontrando un modo de hacer y de

educar para la participacion ciudadana

que les resultaba nuevo o que les daba un

marco de contencién para los emprendi-

mientos que ya realizaban.

Es muy importante para este desarrollo estar

vinculado, asesorarse y trabajar dentro de un marco
pedagogico adecuado.

Exactamente. Una experiencia que pretenda ser solidaria y que esté

mal planificada, o que resulte fallida, es frustrante y puede convertirse en un

* Ver pagina 12.
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bameran, en algo contraproducente, porque deja el sabor de que no es posi-
ble concretar un cambio efectivo en el contexto social. El concepto de apren-

dizaje-servicio apunta a desarrollar proyectos que sean de alta calidad tanto

en lo que respecta al servicio concreto brindado a la comunidad como en lo
relacionado con los aprendizajes de los estudiantes. Por este motivo, es

fundamental la planificacion pedagdgica para desarrollar proyectos

solidarios que respondan a las demandas concretas de una comuni-

dad, para que los estudiantes sean los protagonistas de la accién,

puedan aplicar al servicio de la comunidad lo que aprendieron en

el aula y, también, aprendan en la comunidad y de ella.

En un buen proyecto de aprendizaje-servicio, las
paredes de la escuela se extienden hasta abarcar a la
comunidad, y la educacién para una ciudadania activa y
solidaria deja de ser un discurso para convertirse en una
practica cotidiana.e



El altruismo: amor
desinteresado en
accion

Se dice que “el infierno esta plagado de buenas intenciones”
y estas intenciones muchas veces se ven asociadas al
altruismo. Aqui proponemos actividades que apuntan a
generar una definicion distinta de este valor, entendiéndolo
como el amor desinteresado e incondicional que podemos
brindar como seres humanos en cada uno de nuestros
proyectos y actos de servicio. Ofrecemos a tal fin:

1 Cuentos y textos para reir, reflexionar y recuperar ensefianzas acerca
del servicio desinteresado.
2 Bibliografia recomendada.

Algunas actividades estan sefializadas con estos iconos:

"T"'I'f En un espacio fisico @ Edad sugerida.
-, amplio o al aire libre.
Se necesitara una r~ Tiempo estimado
preparacion previa. de duracion.

1. Cuentos y textos para reir, reflexionar y recuperar
ensenanzas acerca del servicio desinteresado.

Yo la dejé en la otra orilla

Dos monjes zen avanzaban por el camino y se encontraron con una mujer
que, a orillas de un rio, lloraba por no poder cruzarlo. Uno de ellos la alzo, la
cruzo y la dejé a salvo en la ofra orilla. Luego, ambos monjes continuaron su
camino en un profundo silencio. Hacia el final del dia, el compariero estallo:
—¢ Coémo pudiste tocar a esa mujer? jSomos monjes!

Su amigo le respondio:

—Yo la alcé para ayudarla, y hace muchas horas que la dejé en la otra orilla
del rio. Vos, en cambio, todavia la estas cargando.

Elevar la voz

Rabi Pinjas dijo: “Cuando un hombre esta cantando y no puede elevar la ::\ 6+
voz y otro que si puede elevar la voz llega y canta con él, entonces el pri-

mero podra también hacerlo. Este es el secreto del vinculo entre espiritu y

espiritu”.
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Molinos sin viento'

“No siempre la intencionalidad altruista alcanza para generar una solucién efi-
caz a un problema comunitario. A menudo ni siquiera es suficiente para identi-
ficar correctamente cual es la demanda a la que se debe atender: es conocida
la anécdota de una fundacién europea que se enteré de que una comunidad
indigena carecia de agua potable, y le instal6 un molino de viento... en una
localidad donde el viento no soplaba con potencia suficiente para moverlo mas
que un par de veces al afo. Con la mejor de las intenciones, a veces las escue-
las también ofrecemos a la comunidad lo que nosotros pensamos que debiera
necesitar, que no siempre es lo que realmente necesita.

Por eso, un buen proyecto de aprendizaje-servicio requiere tomarse el tiempo
necesario para efectuar un diagndéstico participativo de la realidad, para escu-
char a interlocutores validos de la comunidad a la que se va a atender, y exige
desarrollar la capacidad de escucha y de empatia necesarias como para iden-
tificar las demandas prioritarias y efectivamente sentidas por la comunidad”.

El placer de servir

Toda la naturaleza es un anhelo de servir.

Sirve la nube, sirve el viento, sirve el surco.

Donde hay un arbol que plantar, plantalo tu;

donde hay un error que enmendar, enmiéndalo tu;
donde hay un esfuerzo que todos esquivan, acéptalo tu.

Sé el que aparta la piedra del camino,

el odio de los corazones vy las dificultades del problema.
Hay una alegria de ser sano y la de ser justo;

pero hay la hermosa, la inmensa alegria de servir.

Qué triste seria el mundo

si todo en él estuviera hecho,

si no hubiera en él un rosal que plantar,

una empresa que emprender.

No caigas en el error de creer
que solo se hacen méritos con los grandes trabajos;
hay pequefos servicios: regar un jardin,
ordenar unos libros, peinar a una nifa;
el servir no es solo tarea de seres inferiores.
Dios, que da el fruto y la luz, sirve.
Pudiera llamarsele asi: El que sirve.
Y tiene sus ojos en nuestras manos
y nos pregunta cada dia:
¢ Serviste hoy? ¢ A quién?
¢ Al arbol, a tu amigo, a tu madre?
Gabriela Mistral

El mono y la beneficencia

A orillas de un rio me encontré con un mono que miraba atentamente el agua
y suspiraba:

—ijPobrecito! jAy, pobrecito!



De repente, de un manotazo certero, atrapé un pez y lo dejé en la orilla,
boqueando, sobre una pila de pescado.

—¢Qué hacés? —le pregunté con sorpresa.

—¢Acaso no lo ves? jLos estoy salvando de morir ahogados!

Bibliografia recomendada

Para leer junto con nifios pequeinos:
e [a sorpresa, Sylvia van Ommen, Fondo de Cultura Econémica, México,
2004.
Libro album sin texto y de hermosas ilustraciones que narran la accién soli-
daria de una oveja con su amiga la jirafa.

e Betty al rescate, Michaela Morgan, Fondo de Cultura Econémica,
México, 2000.

Cuento breve con divertidas ilustraciones y texto acerca de un hipopétamo
que, llevado por su deseo de “salvar”’ a los demas, se mete en mas de un
problema.

e “Hoy le toca a Tashira”, en Libro de Virtudes para Nifios, William Bennett,
Ediciones B - Grupo Z, Barcelona, 1998.

Una nina descubre, gracias al ejemplo espontdneo de los miembros de la
comunidad, el valor de ayudar a otros que pasan necesidades.

e “Cuello duro”, en Lisa de los paraguas, Elsa Bornemann, Editorial
Alfaguara, Buenos Aires

La jirafa Caledonia tiene torticolis, y solo una gran torre de animales de la
granja lograra alcanzar su cuello para darle el masaje que necesita.

Para investigar y profundizar en el aprendizaje-servicio:

Son muchisimos los libros que aportan materiales y estrategias para profundi-
zar en esta tematica. Seleccionamos algunos a modo de ejemplo y sugerimos
consultar en los siguientes sitios web la bibliografia recomendada. Muchos de
los textos pueden leerse online.

e Programa Nacional de Educacién Solidaria:
http://www.me.gov.ar/edusol

e Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio Solidario:
http://www.clayss.org.ar/

e Paso Joven. Participacién solidaria para América Latina - Sitio web
con biblioteca digital:
http://www.clayss.org.ar/paso_joven/biblioteca.htm

e Aprendizaje y Servicio Solidario, Maria Nieves Tapia, Ciudad Nueva,
Buenos Aires, 2006.
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e [a solidaridad como pedagogia. El “aprendizaje-servicio” en la
escuela. Maria Nieves Tapia, Ciudad Nueva, Buenos Aires, 2000.

Este libro nace de la experiencia de escuelas que, poniéndole el hombro
a la comunidad, no solo ayudaron a mejorar la vida de mucha gente, sino
que permitieron a sus alumnos aprender mas y crecer como personas. El
aprendizaje-servicio, un método educativo de creciente difusion en el
mundo, es presentado en estas paginas de un modo agil y practico, pen-
sando especialmente en los docentes y directivos que desean practicar la
solidaridad como pedagogia.

e Aprendizaje-servicio y prosocialidad, Donald Eberly y Roberto
Roche Olivar, en CLAYSS. Aprender sirve, servir enseiia, Buenos
Aires, 2002.

e Desarrollo de la inteligencia emocional y social desde los valores y
actitudes prosociales en la escuela, Roberto Roche Olivar, Editorial
Ciudad Nueva, Buenos Aires.

Guia practica para la ensefanza y el aprendizaje vital en la educacion
escolar y familiar.

e Psicologia y Educacién para la Prosocialidad, Roberto Roche Olivar,
Editorial Ciudad Nueva, Buenos Aires.

Esta obra es el resultado de muchos afos de dedicacion al estudio, a la
investigacion y, sobre todo, a la aplicacion de la prosocialidad en diversos
contextos educativos y sociales.

e Técnicas participativas para la educacion popular, Alforja
Publicaciones de Educaciéon Popular, Lumen, Buenos Aires, 1996.
Este manual contiene gran cantidad de dinamicas y técnicas participativas
que pueden aplicarse con creatividad a la planificacién y ejecucion de
proyectos de aprendizaje-servicio. ®
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“Desarrollen el deseo de servir a otros y de
equiparse, a través de la educacién, de las

habilidades necesarias para servirlos mejor”.

“El anhelo de prestar servicio debe fluir por cada
uno de los nervios del cuerpo, debe penetrar

en cada uno de sus huesos y activar cada célula.

El servicio hace que se desintegre el egoismo latente
en cada persona, hace que el corazén se abra

y florezca”.

“El servicio es el capullo del amor,

una flor que llena el corazén de deleite”.

Sathya Sai Baba

El Instituto Sathya Sai de Educacion en Valores Humanos de
la Argentina tiene interés en hacerle conocer su propuesta.

Somos una Fundacion sin fines de lucro que trabaja para una
sociedad mads plena abordando el desafio desde la Educacion en
Valores Humanos. Desarrollamos cursos de formacion docente,
trabajo con las familias y planes de accion concretos para
escuelas que estén interesadas en la propuesta.

Para mayor informacioén:

secretaria@issevha.edu.ar

www.issevha.edu.ar

El programa Sathya Sai de Educacion en Valores Humanos Educare ha

sido declarado de interés educativo y cultural por las provincias de Buenos
Aires, Misiones, Mendoza y San Luis. (En Capital el curso otorga puntaje).






